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KundenrezensionenHilfreichste Kundenrezensionen2 von 2 Kunden fanden die folgende Rezension hilfreich. 
Standardwerk fr die BeschaffungVon .de-KundeDas Buch gibt einen hervorragenden berblick ber alle Aspekte des 
Total Cost of Ownership. Da auch eine umfangreiche empirische Erhebung durchgefhrt, sowohl fr den Praktiker, als 
auch fr den Wissenschaftler interessant. Einziger Wermutstropfen: der verhltnismig hohe Preis.

KurzbeschreibungInhaltlich unvernderte Neuauflage. Der Anteil sowie die Komplexitt fremd bezogener Gter und 
Dienstleistungen sind in den letzten Jahrzehnten stetig angestiegen. Dieser Trend ist eine von verschiedenen Ursachen, 
die zu einem starken Bedeutungszuwachs der Beschaffung gefhrt haben. In den USA entstand in diesem Kontext ein 
Modell zur Erfassung aller zentralen Kosten, die im Leben eines Kaufobjektes anfallen: Die Total Cost of Ownership 
(TCO) sollen helfen, bis zu zehn Prozent des Beschaffungsvolumens einzusparen. Die Autorin erlutert das Konzept 
der TCO und seine Anwendungsmglichkeiten im Unternehmen, gibt einen Einblick in den aktuellen Stand 
wissenschaftlicher Forschung inklusive Studien- und Literaturberblick und grenzt den Ansatz von hnlichen Verfahren, 
insbesondere dem Life Cycle Costing, ab. Eine Befragung von 46 Beschaffungsmanagern der grten deutschen 
Industrieunternehmen zeigt abschlieend, dass das Konzept einen hohen Stellenwert in Vergabeentscheidungen 
einnimmt, allerdings in verschiedenen Fragestellungen noch weiterer Forschungsbedarf besteht. Das Buch richtet sich 
branchenbergreifend an Entscheidungstrger in der Beschaffung, im Management sowie an 
Wirtschaftswissenschaftler.ber den Autor und weitere MitwirkendeGelernte Versicherungskauffrau, studierte 
Wirtschaftspdagogik mit Schwerpunkt Marketing an der Friedrich-Alexander-Universitt Erlangen-Nrnberg. 


